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CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

\@_),) Objetivo
Nosso objetivo com esta cartilha é apoia-lo na descoberta de alguns beneficios que o Portal Petronect oferece.

Ao conhecer e experimentar alguns beneficios do Portal Petronect, vocé podera refletir sobre o que a Empresa oferece e sabera onde encontrar as
informacgdes para seu auxilio.

Petronect
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CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

| & | 1. Treinamentos

A Petronect disponibiliza treinamentos com o intuito de aprimorar conhecimento e estreitar o relacionamento com seus clientes, capacitando novos
usuarios e reciclando os ja ativos com relagao as ferramentas de cotagdes eletronicas.

» Acesse o portal https://www.petronect.com.br/ > Ajuda > Treinamentos.

)
Petronect APetronect Cadastro na Petrobras Compras e Contratacbes Minha Petronect Assinatura Eletrénica Imprensa | Ajuda « PESQUISAR @ LOGIN @
~ | N

Perguntas Frequentes

Portal de Compras da Petrobras

Busque aqui uma oportunidade para realizar negécios com a Petrobras! Treinamentos
Utilize este campo com a palavra-chave ideal para realizar sua pesquisa.

Fale Conosco

RENOVE JA A SUA TAXA DE ACESSO G

E PARTICIPE DAS LICITACOES PUBLICAS DA PETROBRAS!

Escolha o periodo de acesso e aproveite todas as vantagens que o Portal Petronect oferece:

’ / \ 7 N N ~ 7 ~
1 més 2 meses ‘ 3 meses | 4 meses | 5 meses 6 meses ‘
\. AN AN A J\ AN y

QUAI € IAMOS UMA BOA MARCA
Petronect ABRIMOS UM PORTAL PARA O FUTURO

B

~ -~ ~ ~ x ~ ~ ‘ ’Q\
SO Petronect
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CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

| & | 1. Treinamentos

A Petronect disponibiliza os seguintes treinamentos: Autocapacitacao, Tutoriais e Guias Rapidos, Apresentagdes Online e Simulados de Leildo.

TREINAMENTOS

AVAVA

A PETRONECT DISPONIBILIZA TREINAMENTOS COM O INTUITO DE AFPRIMORAR CONHECIMENTO E ESTREITAR O RELACIONAMENTO COM SEUS CLIENTES,

CAPACITANDO NOVOS USUARIOS E RECICLANDO OS JA ATIVOS COM RELACAO AS FUNCIONALIDADES DO PORTAL. NAQ POSSUIMOS QUALQUER PARCERIA COM

QUTRO PORTAL PARA REALIZACAD DE NOSSOS TREINAMENTOS.

CLIQUE NOS ICONES ABAIXO PARA SABER MAIS:

TUTORIAIS E GUIAS RAPIDOS APRESENTACOES ONLINE SIMULADOS DE LEILAO

/

e r—
[&B (A

—O— \ /
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CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

| & | 1. Treinamentos

Tutoriais em Videos e Guias Rapidos: Visualize os videos de treinamento diretamente do nosso canal no YouTube ou acesse os guias de consulta com
textos explicativos e ilustrados. O acesso a essas plataformas é livre e independente de registro.

1. Clique no icone de acesso
dos “Tutoriais em Videos e
Guias Rapidos”;

TUTORIAIS E GUIAS RAPIDOS APRESENTACOES ONLINE

&

3. Clique no titulo do Video
gue desejar assistir;

4. Ou, se preferir, clique no
titulo do Guia Rapido para
acessa-lo

ORTAL PETRONECT. CLIQUE NO TOPIOD DESEJADO ABAIXO PARA ACESSAR.

MATERIAIS DISPONIVEIS PARA CONSULTA DURANTE A SUA NAVEGAGAD NO POR

= APETRONECT

= REGISTRO DA MINHA EMPRESA
= CADASTRO NA PETROBRAS

- COTAGOES ELETRONICAS

- FALE CONOSCO

- SALADE COLABORAGAC

= CONTRATOS E PEDIDOS

= ASSINATURA ELETROMICA

SIMULADOS DE LEILAO

Os documentos de apoio
com as principais mudancas
da Lei 13.303/16 -
Regulamento de Licitagdes e
Contratos da Petrobras estao
disponiveis no Portal desde
02/2018.

Petronect

= DOCUMENTOS DE APOIO LEI 13.303/16 E RLCP <
= TAXA DE ACESSO E TAXA DE TRANSACAD




CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

| & | 1. Treinamentos

Apresentacoes Online: Treinamento online e ao vivo com especialista para esclarecer duvidas sobre o Portal de “Compras e Contratagdes”. O calendario
com a data e o horario dos treinamentos fica disponivel no Portal e sera necessario inscricao prévia. O convite é enviado por e-mail em até 3 dias antes

da data prevista do treinamento.

1. Clique no icone das
“Apresentag¢oes Online”;

TUTORIAIS E GUIAS RAPIDOS APRESENTACOES ONLINE SIMULADOS DE LEILAO

2. Verifique as datas e
horarios dos proximos
treinamento. Clique
treinamento desejado e
preencha o formulario de
inscri¢ao;

B e
\ 4

| (&

VENHA PARTICIPAR DO TREINAMENTO ONLINE!
SERA UM PRAZER RECEBE-L( 03 P MENTOSI INS

APREMNDA AVISUALIZAR, COTAR, MODIFICAR, ENVIAR, ACOMPANHAR AS PROPOSTAS E UTILIZAR A SALA DE COLABO R—‘\C_'E\C EM
LICITACOES E PROCES505 DE COMPRAS POR CONVITES DIRETO PELA PETROBRAS POR MEIO DA PETROMNECT.

APRENDA AVISUALIZAR, COTAR, MODIFICAR, ENVIAR, NEGOCIAR E ACOMPANHAR AS PROPOSTAS NAS LICITACOES E PROCESSOS
DE COMPRAS PUBLICAS REALIZADOS PELA PETROERAS POR MEIC DA PETRONECT.

3. Se nao tiver
disponibilidade para as datas
e horarios informados,
inscreva-se na lista de espera
ao clicar no link “Clique
Aqui”;

TREINAMENTOS COM APRESENTACOES AQ VIVO, REALIZADOS ATRAVES DA PLATAFORMA TEAMS

PARA RECEBER © COMVITE DO TREINAMENTO, WOCE DEVERA INSCREVER-SE ATE O ULTIMC DIA DE CADA MES.

DE ESPERA. IREMOS ENCAMINHAR Ul

CASONAD POSSA PARTICIPAR EM NENHUMA DAS DATAS INFORMADAS ACIM A INSCREVER-SE NA LIS
CONWITE PARA LN PR RRMENTO.

) P p. . I p.

21 12
I I
ANO

:» Nacional wssm Internacional . - Total

Petronect



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

| & | 1. Treinamentos

Apresentacoes Online: Treinamento online e ao vivo com especialista para esclarecer duvidas sobre o Portal de “Compras e Contrata¢des”. Serd

necessario inscricao prévia. Ao clicar em “Clique Aqui” serdo exibidas as datas e horarios disponiveis e um formulario para preenchimento de sua
inscricao.

O convite é enviado por e-mail em até 3 dias antes da data prevista do treinamento.

TREINAMENTOS

RELACIONAMENTO COM SEUS CLIEMNTES,

CAPACITANDO NCOVOS USUARIOS E RECICLANDO OS J, . NAD POSSUMOS QUALQUER PARCERIA COM

QUTRY

CUQUE NOS [CONES ABAIXO PARA SABER MAIS:

2 Denois cli link 1. Clique no icone dos
. Depois clique no lin . ix
o . p y)) q . . TUTORIAIS E GUIAS RAPIDOS APRESENTACOES ONLINE SIMULADOS DE LEILAO ”SImUIados de Lellao”,
Clique Aqui” para visualizar
as datas e horarios
disponiveis e preencher o
formulario de inscrigao. % .ﬂ,@ $ <—
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CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

‘@ 2. Fale Conosco

Central de Atendimento da Petronect — Area Externa do Portal:

» Acesse o portal https://www.petronect.com.br/ > Ajuda > Fale Conosco.

—
Pefronecf APetronsct Cadastro na Petrobraz  Compraz e Contratagées Minha Petronect  Assinatura Eletrénica  Ultimaz Notic :: FESQUESAR @ LOGIN @
-~ . .

Parguntas Fraquentes

FALECONOSCO —

FORNECEDOR

ATEMDIMENTO TELEFOMIC O

CHAMADOWER

~ ~ ~ ~ ~ ~ .~ <
SDDODDDD Petronect
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CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

‘ 2. Fale Conosco

Central de Atendimento da Petronect — Area Externa do Portal:

FORNECEDOR

ATENDIMENTO TELEFONICO

© 4020-9876: CAPITAIS, REGIOES METROPOLITANAS E LIGACOES ORIGINADAS DE TELEFONE CELULAR
» 0300 282 8484: DEMAIS REGIOES

REDEFINICAO DE COMPRASE CADASTRO DE PAGAMENTO
SENHA CONTRATACOES FORNECEDORES
DE BENS ESERVICOS DA
PETROEBRAS

A PARTIR DO DIA 12/07/2023, © SUPCRTE REFERENTE AQ PROCESSO DE
OPCAO 2 oprcio3 orcAo 4 PAGAMENTOS DEVERA SER REALIZADO
PELOS CANAIS DE ATENDIMENTO DA PETROBRAS:

DISPONIVEL DE SEGUNDA A DISPONIVEL DE SEGUNDA A DISPOM(IVEL DE SEGUNDA A
SEGUNDA, EM QUALQUER SEXTA, DAS 8H AS 18H SEXTA, DAS 8H AS 18H  CHAT - CANAL FORNECEDOR
HORARIO. (HORARIO DE BRASILIA). (HORARIO DE BRASILIA). + CHAMADO NA WI

* TELEFONE: +55 21 3876-7

CHAMADOWEB

REGISTRE UM CHAMADO DE ATENDIMENTO NA PETRONECT. CASO JA SEJA USUARIO DO PORTAL PETRONECT, RECOMENDAMOS A ABERTURA DE CHAMADO PELA

AREA INTERNA DO PORTAL, APOS A REALIZACAO DO LOGIN, NA SECAGQ FALE CONOSCO.

A RESPOSTA DOS CHAMADOS ABERTOS SERA ENCAMINHADA PARA O E-MAIL INFORMADO NG FORMULARIO DE ABERTURA DO CHAMADO OU, PARA OS USUARIOS
JA CADASTRADOS NO PORTAL, PARA O E-MAIL REGISTRADC NO LOGIN DO USUARIO SOLICITANTE.

Para abrir um chamado
via Web, clique em
“Entrar”, vocé devera
preencher os campos
solicitados no formulario
e clicar em “Enviar”.

Petronect
g




CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

‘@ 2. Fale Conosco

Central de Atendimento da Petronect — Area Externa do Portal:

» Atendimento por chat: Acesse o portal https://www.petronect.com.br/ e clique no icone da "Paola", disponivel no canto inferior direito de todas as

paginas da area externa do Portal Petronect. Ao clicar no icone o chat sera aberto.

PESQUISAR @ LOGIN @

N
Petronect APetronect Cadastro naPetrobras Compras e Contratagdes Minha Petronect Assinatura Eletrénica Imprensa Ajuda
S

FALE CONOSCO

Paola da Petronect w

Petronect
. L ]
Eu sou a Paola assistente virtual da Petronect e fe %
s - E . [
vou te ajudar com o que vocé precisa. e 8%
Y
. . .
Este canal é exclusivo para fornecedores. e
*. %
L . . o
Mas antes de comecarmos, preciso que me aay
informe. s "

Qual seu e-mail de cadastro?

FORNECEDOR Escreva sua mensagem @ - e’

~ ~ ~ "~ ~ . ~ :
SDDODDDD Petronect
e
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CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

‘ 2. Fale Conosco

Central de Atendimento da Petronect — Area Interna do Portal:
1. Acesse o menu “A Petronect”;

2. Cligue no submenu “Fale Conosco”;

u [

Pastag Eletronicas Cadastro na Petrobras

Confratos & Pedidos

Sobre o Relacionamente com o Fornecedor Avisos Treinamentes Minha Conta Termos

Agqui vocé encentra os canais de atendimento, informagfes e perguntas
mais frequentes sobre as funcionalidades da Pefronect.

Ao acessar ¢ link "Criar Novo Chamado”, selecicns os itens solicitados &
confira as informagdes disponiveis.

Critérios de Busca

MNumero do Chamado:

Funcionalidade: .

Classificagdo: p

Situagdo: .

Data de Abertura: [l | Ate: [i]

Data de Fechamento: E Até: B
Assunto:

@, Pesquisar || Limpar

u

Entregas

Mormas de Seguranga da Informag&o

Fale Conosco

O

3. Clique em “Criar Novo Chamado”,
para criar um novo chamado para a

Central de Atendimento”;

El

Criar Novo Chamado

a

Petronect



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

‘@ 2. Fale Conosco

Central de Atendimento da Petronect — Area Interna do Portal:

4. Nao sera possivel efetuar a consulta de chamados ao clicar no botao “Consultar Chamados”, todo o acompanhamento de chamados devera ser
realizado apenas através do e-mail.

Fale Conosco

Aqui vocé encontra os canais de atendimento, informacdes e perguntas o
mais frequentes sobre as funcionalidades da Petronect = 74 | |

Ao acessar o link "Criar Novo Chamado”, selecione os itens solicitados e

N M . - Criar Novo Chamado
confira as informacdes disponiveis.

Critérios de Busca

Ndmero do Chamado

Funcionalidade

~
Classificac&o “
Situacéo v
Data de Abertura Até i
Data de Fechamento Ate &=
Assunto
Designar para 5

@, Pesquisar || Limpar

Chamados

Importante: Mantenha seu cadastro atualizado para receber as notificagdes do sistema.
No seu e-mail, verifique a caixa de entrada, spam e o lixo eletronico, realize a busca pelo nimero do chamado aberto, isso podera ajudar a encontrar a
resposta.

B A B Bl Bl pefrohecf
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CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

h
ﬁ 3. Perguntas Frequentes

Perguntas Frequentes:
Acesse o menu “Ajuda” e depois em “Perguntas Frequentes”. No final da Pagina selecione a opgao desejada.

_\ T - , m - - -
Pefronecf Institucional Cadastro na Petrobras Compras e Contratages Pagamentos Assinatura Eletrénica Ultimas Noticig | PESQUISAR o LOGIN @
- —_

N OVI DAD E ! Requizitos Técnicos

A sua busca por Oportunidades e/ou Licitagbes em andamento mudou!

Utilize este campo com a palavra-chave ideal para realizar a sua pesquisa! Treinamentes

Fale Conosco

>

Atencao, Fornecedor!

No Menu “Ajuda”, clique em NO VE
“Perguntas Frequentes”.

St ET0 Teajuste da su
assinatura anual Pe - sosreapeTRONECT

/ Clique aqui para saber mais.

st petronect combefjlga/km/docs/pecshrcontent/./Ajuda_faginm o > SOBRE O CADASTRO NA PETROBRAS

ANNNNNY

> DUVIDAS COM A NAVEGACAO

‘ > SOBRE COMPRAS E CONTRATACOES

2P AP P Bl Petronect
o
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CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

4. Quer se Cadastrar

Pefronecf Institucional] Cadastro na Petrobras| Compras e Contratagdes Pagamentos Assinatura Eletrénica Ultimas Noticias  Ajuda FESQUISAR @ LOGIN @
~

Sobre o Cadastro na Petrobras

"L
A sua busca por Oportunidag
Utilize este campo com a pala

Oportunidades/Licitagbes busque aqui!

nento mudou!

Etapaz do Procezso a sua pesquisa!

Listas de Fornecimento
Compliance

Avaliagio de Desempenho

Consulta Registro Caclastral

Perguntas Frequentes

A busca por Licitacoes
esta ainda mais faciM

Clique aqui e conheca os processos disponiveis
para participacao da sua empresa.

Clique em “Cadastro na
Petrobras” e apds em “Quer se
Cadastrar?”.

Importante: Ao clicar em “Quer se Cadastrar”, o usudrio fornecedor sé conseguira acessar a aba “Cotag¢des Eletronicas” caso o seu cadastro seja
aprovado na Petrobras.

> LD Petronect
o



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

4. Quer se Cadastrar

C O @ petronect.com.br/irj/serviet/prt/portal/prtmod

Petronect
~_

QUER SE CADASTRAR NA PETROBRAS?

Comece aqui seu cadastramento na Petrobras. Preencha o formulario abaixo.
Atencdo: Ndo deixe de ver as instrugdes e pesquisar as Listas de Fornecimento clicando aqui.

Pals * | v &
CNPJ (Cédigo Fiscal para outros paises): * | | E9 €
| Enviar || Limpar | Preencha o campo “Pais” e o

“CNPJ” e cligue em “Enviar”.

Petronect
-~



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

4. Quer se Cadastrar

Sua empresa ainda nao faz parte do

www.petronect.com.br says
Cadastro de Fornecedores Petrobras. P y

Seu usuario foi criado com sucesso. As suas credenciais de acesso serao

Para dar inicio ao processo de cadastramento, preencha enviadas para o seu e-mail de cadastro. Prossiga com o login na pagina
os campos abaixo para criacdo de seu usuario. principal. ATENCAO Caso o e-mail nao chegue em ate 2h, favor verificar
sua pasta de lixo eletrénico (spam).
Nome: * | IES |n
Sobrenome: * | IES
Usudrio: * | | |€—
Correio Eletrnico: * | | CE
Apds o usuario ser criado, um e-mail sera
Confirmar Correio Eletrnico: * | | IE encaminhado, cligue em “OK” e acesse a
sua conta de e-mail para verificar a senha

temporaria.

Preencha os campos obrigatérios
“*" e cligue em “Enviar”.

| Enviar || Limpar |

~ o . B (s ~ :
DB D Petronect
-~



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

4. Quer se Cadastrar

Servico de Notificagao Petronect < petronect@petronect.com.br>

Prezado(a) Cliente,
Seja bem-vindo a Petronect!

Confira abaixo seus dados para acesso:

Usuario: XXXXXXX
Senha: x00xxxx

Para entrar no nosso Portal, digite www.petronect.com.br no seu navegador e, no canto superior direito da tela inicial, preencha os campos
“Usuario” e “Senha” com os dados acima. Clique no botdo “OK".

Na préxima tela, por medida de seguranga, vocé devera seguir as instruges para redefinir sua senha inicial. Vocé vera esta tela uma unica vez,
ou seja, uma vez redefinida sua senha, ela n3o aparecera no seu préximo acesso. Ao finalizar, vocé ja estarad apto a navegar nos nossos servicos e
pronto para iniciar seus negacios!

Essa € uma notificagdo automatica do sistema, favor nao respondé-la.

Atencdo quantos aos requisitos obrigatérios para uso do portal Petronect: Computador com Windows, Internet Explorer 9 ou Internet Explorer
11 com modo de compatibilidade para 9.

Em caso de duvidas acesse Duvidas Frequentes em: Portal Petronect / Ajuda
Caso necessite, entre em contato pelos Canais de Atendimento disponiveis no Portal Petronect.

Atenciosamente,
Servigo de Notificagdo Petronect.

> Petronect



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

4. Quer se Cadastrar

€ C O @& petronect.com.br/irj/go/km/docs/pccshrcontent/Site%20Content%20(Legacy)/Portal2018/pt/index.html & Q @ * » O &

Desde 2003, o Grupo Petrobras j poupou, até o momento, a emissio de 1.617,30 toneladas de CO2 por utilizar a Petronect. Fale com a Paola! ,@

N
pefronecf A Petronect Cadastro na Petrobras Compras e Contratacdes Pagamentos Assinatura Eletronica Ultimas Noticias Ajuda PESQUISAR @ LOGIN ©
S o

Faga seu login

Busca Inteligente de Oportunidades

A sua busca por Oportunidades e/ou Licitagoes em andamento mudou!
Utilize este campo com a palavra-chave ideal para realizar a sua pesquisa!l

Chave (Grupo Petrobras)

ou Login/ CPF (Fornecedor)

Senha

’ I [
Ola Fornecedof! Eu sou a Paola!

Preencha os campos “Chave (Grupo Petrobras)
ou Login/CPF Fornecedor”, coloque a senha
temporaria no campo “Senha” e clique no botao

“‘Continuar”.

(77.

-

SO D Petronect
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CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

5. Registro no Portal Petronect

pEfronecf APetronect Cadastro na Petrobra} Compras e Contratagdes |Pagamentos Assinatura Eletranica Ultimas Noticias  Ajuda PESQUESAR @ LOGIM @
. -

Sobre Compras & Contratagoes

Busca Inteligente de Opg=srser
A / .

Leiloes

Agendamento de Entregas
Rssinatura Digital
Ferramentas

Minutas Contratuais Petrobras

Aberto para Propostas

Leilao MDAD >
' Em anilise de Propostas >

: Ouslifieacia >
Pré-Qualificagao Conduidas

1 PMIP >

Catilogo Eletrdnico de Padronizagio Petrobras » ais' Cllque em ”compras e contrata;aesn, apéS
Qualidade de bens clique em “Licitag6es Publicas” e em “Aberto
para propostas”.

Models de Cobrangs

Perguntas Frequentes >

Tracking Cotagoes

Importante: Quando o fornecedor se registra no Portal Petronect por este caminho, ele recebe o perfil de visitante e tem acesso a aba “Cotagdes
Eletronicas”, porém para visualizar as Oportunidade Publicas na area interna do é preciso estar associado ao Grupo Sdcio Fornecedor.

SODDDDD Petronect
e



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

5. Registro no Portal Petronect

Também sera possivel acompanhar as licitacdes que ainda estiverem em periodo de propostas “Aberto para propostas”. No campo “Pesquisar”, vocé
podera busca por: “Numero da oportunidade, Objeto, Sub-status, Empresa, Data inicio, Data Fim, Tipo e Palavra Chave”, apds preencher o campo
“Pesquisar”, clique na “Lupa” ou aperte a tecla “Enter” e o sistema apresentara as oportunidades conforme a pesquisa.

-~
pefronecf APetronect Cadastro na Petrobraz Compras e Contratagdes Minha Petronect  Aszinatura Eletronica  Ultimaz Noticiaz  Ajuda PESQUISAR
. =

Portal de Compras da Petrobras

Busque aqul uma oportunidade para realizar negdcios com a Petrobras!

Utilize este campo com a palavra-chave idesl para realizar sus pesquisa.

Preencha o campo “Pesquisar”
e clique na “Lupa” ou aperte a
tecla “Enter”.

CUIDE DA SUA SENHA DO PORTAL PETRONECT!

Lembramos que a Petronect ndo solicita senhas

de acesso via email ou telefone. >
A sua senha é pessoal e intransferivel, ndo a divulgue

e nem compartilhe com terceiros.

Bl e bl pe.,.rpﬁec.'.
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5. Registro no Portal Petronect

Ao clicar em “Compras e Contratagdes > Licitagbes Publicas > Aberto para propostas”, automaticamente o sistema apresentard a lista de
oportunidades que ainda ndo alcangaram a data e hora fim, clique em “Tenho Interesse” e preencha todos os campos solicitados, apds o
preenchimento dos dados sera encaminha por e-mail o login e a senha temporaria.

Ordenacio

NUMERO

SUB-STATUS

LISTA DE
PUBLICACEES

BUSCAR POR...

EMPRESA

DATA INICIO

DATA FIM

OPCOES

7003470660

7003791841

SUPPLY OF ONE
FLOATING
PRODUCTION
S]]j(ey

FORNECIMENTO
DE BENS E
PRESTACAQ DE

RECEBIMENTO
DE PROPOSTAS

RECEBIMENTO
DE PROPOSTAS

PETROLEO

BRASILEIRO S.

Al

PETROLEO

BRASILEIRO S.

Al

04/05/2021

21/03/2022

30/05/2022

07/06/2022

Tenho Interesse e

Cliqgue em “Tenho Interesse”.

Petronect



CARTILHA DE BOAS

VINDAS PORTAL PETRONECT

5. Registro no Portal Petronect

Desde 2003, o Grupo Petrobras ja poupou, até o momento, a emissdo de 1.617,34 toneladas de CO2 por utilizar a Petronect.

Fale com a Paola!

= :
pefronecf APetronect Cadastro na Petrobras Compras e Contratacbes Pagamentos Assinatura Eletronica  Ultimas Noticias  Ajuda
S

NAO POSSUO registro na Petronect

Clique no Botdo Iniciar Identificacdo para criacdo de seu Registro Parcial

Iniciar Identificacao

Importante: Se vocé é um fornecedor ro, para participar de
licitagbes publicas é necessério validar seu e-CNPJ ou inscrever-se pelo

"Quer se Cadastrar” e obter aprovacéo no Critério Legal.

JAPOSSUO registro na Petronect

Siga as etapas abaixo:

1. Realize seuloginr
2. Acesse 0 Menu Co

pesquisa

a de resultados, selecione a oportunidade clicando no niimero da

nidade ou no icone [

6. Ao visualizar os dados da oportunidade, clique no botdo C
topo do formulario

7.Preencha os campos e envie sua proposta.

ar Proposta no

Importante: A inscricio
Fornecedores. Para part|
pagamento do boleto bancéri:

Oportunidade Pdblica é restrita aos Sécios
&0 neste tipo de processo é necessério que o
| tenha sido efetuado.

Acesse aqui um folder com informagdes importantes sobre o processo.

Clique em “Iniciar Habilitacao”.

Feironeci
\_/

ABRIMOS UM PORTAL PARA O FUTURO.

PESQUISAR Q

LOGIN @

Petronect
N



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

5. Registro no Portal Petronect

Desde 2003, o Grupo Petrobras ji poupou, até o momento, a emiss3o de 1.617,34 toneladas de CO2 por utilizar a Petronect. Fale coma Paola! @

N .
Pefronecf APetronect Cadastro naPetrobras Compras e Contratacdes Pagamentos Assinatura Eletrénica Ultimas Noticias  Ajuda PESQUISAR @ LOGIN @
S

Identificacdo

1) Conforme item 7 do Termo de Adesdo, todas as informaces de registro sdo de responsabilidade do usuario. Por isso, recomendamos que tenha atengédo no
preenchimento dos dados.

Dados para criagédo do usuario

Nome* E

Sobrenome™

Usudrio™
Preencha todos os campos
solicitados em

“Identificagao”.

E-mail*

Confirme seu e-mail*

Pais™ Brasil v
CcPF

Telefone™

~ . ~ ~ ~ 1~ ~ _
SO D Petronect
-



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

5. Registro no Portal Petronect

Dados basicos da empresa
Pais*

Namero do registro do pais*

{CNPI para o Brasil)
Razao Social da Empresa®
Nome Fantasia

Optante pelo SIMPLES
Tipo de Sociedade*
nscricio Estadual

nscricio Municipal

Preencha todos os campos

solicitados em “Dados basicos da

empresa”.

Complemento

Telefone

Gestores de Empresa*

Brasil W
Validar e-CNFPJ
Nio Sim
| ~]
| - Mum I:l
e o Njn’e-l:- I:l
~ | Cidade* s |
MNim:

+ Adicionar Gestores de Empresa

Nome completo*

argo*

Petronect
-~



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

5. Registro no Portal Petronect

n u

Aceites de termos e politicas Clique no link dos “termos e condig¢des”, “politica de
privacidade” e “termo de conduta éticas”, efetue a
leitura e dé o Aceite aos “Termos e Politicas”.

Eu aceito o termao de adesdo

Eu aceito a politica de privacidade h

Eu aceito o termo de conduta &tica

Dados bancarios da empresa

Preencha o campo do “Dados bancarios

Banco . .
Banco - | da empresa” e clique em “Concluir”.

Agéncia

Conta Corrente

[ e

Apds o usuario ser criado, um e-mail sera encaminhado, acesse a sua conta de e-mail para verificar a senha temporaria e retorne a pagina principal do
Portal Petronect.

Bibibibipi sl Petronect
N



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

é Conteudo Programatico

1. Treinamentos

2. Fale Conosco

3. Perguntas Frequentes

4. Quer se Cadastrar

5. Registo no Portal Petronect

6. Taxa de Acesso

7. Taxa de Transacao

8. Informagdes Uteis

Petronect
"



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

fd 6. Taxa de Acesso

A Taxa de Acesso é paga pelo fornecedor que tiver interesse em participar de um processo de Oportunidade Publica disponivel no Portal Petronect e é
vinculada ao CNPJ do Assinante, no formato de mensalidade com opcao de periodo a ser selecionado para vigéncia da assinatura.

O pagamento devera ser realizado de forma integral através de boleto bancario para as empresas nacionais e pelo PayPal para empresas estrangeiras.
Apds a compensacao do pagamento sera concedido o acesso as Oportunidades Publicas até o vencimento da assinatura.

Ao emitir o boleto o fornecedor devera aguardar o periodo de 01 hora para efetuar o pagamento. O pagamento podera ser realizado em qualquer
agéncia bancaria até a data do vencimento (14 dias apds a sua geracao) e até 15 dias apds o vencimento no banco emissor. Apds esse periodo o boleto

é cancelado e um novo boleto podera ser gerado no Portal para pagamento.

Para fornecedor nacional gerar o boleto, é imprescindivel que o CNPJ esteja regularizado junto a Receita Federal. Caso contrario, uma mensagem sera
exibida informando: “Devido a situagao cadastral do CNPJ, nao sera possivel emitir o boleto.”

Os fornecedores que nao efetuarem a renovac¢ao da assinatura até a data do vencimento terao o acesso bloqueado e ndao poderao participar de
Oportunidades Publicas, mas continuardao com acesso livre a todas as funcionalidades do Portal e demais Oportunidades.

Importante: Entende-se por Oportunidade Publica, todas as modalidades de licitacdes publicas que encontram-se veiculadas na Area Externa (ou
Publica) do Portal Petronect.

Bl e Petlronect



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

fa 6. Taxa de Acesso

Acesse o menu “Cotagodes Eletronicas”, submenu “Painel de Oportunidades”, aba Oportunidades Publicas faca uma busca pela oportunidade desejada.
Sera exibido o icone (% que indicara que trata-se de uma Oportunidade Publica que possui acesso restrito.

Para iniciar o processo de assinatura e liberar o acesso a oportunidade, cligue no numero da oportunidade que possui interesse em participar ou no
proprio icone do cadeado.

] 3 1 ] ]

A Petronect Regisiro da Minha Empresa Contratos e Pedidos Normas de Seguranca da Informacéo da Petrobras

Sobre as Cotacbes E\etrémcasl IDeshbcuear Sessdo Participacdes da Minha Empresa

o Utilize os ﬂ_ltms dispe_mivelsierr] “F‘a_rémems_de Busca” para realiz:
N Sk & e Wi Sigiim es et O St Ao clicar no niumero do documento que estiver
Minhas Partcipagdes (0) || Pré-Qualficagbes (0) | Leles (3) desabilitado, ou no icone Eh:_' o fornecedor serd
outar et redirecionado para a tela “Minha Assinatura”, onde
Exportar ~ 7 7 .
) Nimero Descricéo Obj. de Contratacéo d eve ra ge ra r O 1 9 BO | eto Ba n Ca rl 0 pa ra efet u a r O Incia Abrir Editar Bibqueio-SocioFornec -
70038730 Aquisigdo de Feixe tubular p permutal paga mento. I [
5 700387429 Aquisigio de Feixe tubular p permutalle PETRUERES i n v TTooor TS 022 TS e e e 10 eTenal =
é 700387428 Aquisigdo de Feixe tubular p resfriad... PETROBRAS 28.06.2022 08:00:00 05.07.2022 18:00:00 Publicado Nacional =
EE @ Agquisig¢do de Feixe tubular p permutad... PETROBRAS 28.06.2022 08:00:00 05.07.2022 18:00:00 Publicado Nacional EX
7003877826 Agquisig¢do de Feixe tubular p permutad... PETROBRAS 28.06.2022 08:00:00 05.07.2022 18:00:00 Publicado Nacional -
7003877825 Agquisig¢do de Feixe tubular p permutad... PETROBRAS 28.06.2022 08:00:00 05.07.2022 18:00:00 Publicado Nacional EX
7003877823 Aquisig¢do de Feixe tubular p condensa... PETROBRAS 28.06.2022 08:00:00 05.07.2022 18:00:00 Publicado Nacional EX
7003877764 Agquisi¢do de Mangueira montada - BC PETROBRAS 27.06.2022 08:00:00 05.07.2022 18:00:00 Publicado Nacional EX
7003877741 Aménia gasosa industrial em cilindro... PETROBRAS 24.06.2022 08:00:00 01.07.2022 17:00:00 Publicado Nacicnal EX
7003877739 Barreira de contengio para uso no mar TRANSPETRC 24.06.2022 10:00:00 01.07.2022 17:00:00 Publicado Nacional EX
7003877735 Bag polipropileno TRANSPETRO 24.06.2022 10:00:00 01.07.2022 17:00:00 Publicado Nacional EX o

Ultima atualizagio 29.06.2022 14:19:27 ZBRRJ Atualizar

n
[ inscrever-se & Editar proposta X Bloqueado Completamente

Pefrgﬁecf



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

fd 6. Taxa de Acesso

Ap0s clicar no nimero do documento de uma Oportunidade Publica ou no icone % , serd exibido um POP-UP. Ao clicar em “Assinar”, o fornecedor sera
redirecionado para a tela “Minha Assinatura”, onde devera gerar o 12 Boleto Bancdrio para efetuar o pagamento.

Petronect
A Petronect Registro da Minha Empresa Cotacdes Eletrdnicas Contratos e Pedidos Normas de Seguranca da Informacéo da Petrobras
Sobre as Cotacdes Eletronicas Painel de Oportunidades Desbloguear Sessdo Participacdes da Minha Empresa

Para acesso rapido a tela

0 Utilize os filtros disponiveis em “Parametros de Busca” para realizar buscas.

A q “ . . ” .
Na aba “Minhas Participacdes” o sistema exibe automaticamente todas as oportunidades em periodo de envio de propostas.
Na aba “LeilGes” & necessario utilizar algum parametro de busca para a exibicdo de resultados. M I n ha Ass I natu ra ’ CI I q u e n O
Minhas Participacdes (0) = Pré-Qualificacdes (0) = Leildes (3) =~ Oportunidades Plblicas (3171 || Ainartinidades Prinlicas Frcamadas 20431 | | I n k d eSta Ca d o .
K Minha Assinatura | B %
Ocultar/ exibir parametros de busca Cl I Ca r e m ”Assi n a r”
Exportar nscricdo nesta oportunidade & restrito aos Socios Fornecedores.
P Para fazer parte deste grupo € realizar cotacdes para este tipo de oporiunidade € necessario

acessar o menu “A Petronect”, submenu *Minha Assinatura” e gerar o boleto bancario para pagamento.

[m| Nimero Descrigdo Obj. de Contratagdo Abrangéncia Abrir Editar Blogueio-SécioFornec -
7003880659 quisigio de Aditives Sequestrantes d... Nacicnal B
7003880595 Floculante para tratamento de agua a... Nacional ="
7003880484 Aquisigdo Filtro coalescedor vertical — Nacional B
7003880236 Servigos de Mapeamento de Processcs e... Nacicnal B
7003880223 MANUTENGAO PREVENTIVA DO SISTEMA DE P... TBG 29.06.2022 15:00:00 20.07.2022 18:00:00 Publicado Nacienal a‘
7003880216 Aquisigdo de Tampdc para Camara de PIG PETROBRAS 29.06.2022 11:00:00 06.07.2022 18:00:00 Publicado Nacional ﬂ(

Petronect



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

fa 6. Taxa de Acesso

Através do submenu “Minha Assinatura”, também sera possivel ao fornecedor consultar o status de sua assinatura e acessar o histérico de pagamentos
efetuados.

O O

Cotacdes Elefronicas MNormas de Seguranga da Informacdo da Petrobras

com o Fornecedor Avisos Treinamentos Fale Conosco Minha Conta Termos Painel de Consulta Publica : Integracdes

Todos AN
‘i‘ Ainda ndo identificamos o pagamento da sua assinatura

Agora ndo & mais necessario aguardar o convite para participacdo das licitac

rtal Petronect.

Area de mensagens, notificando que o
fornecedor ainda nao realizou o

agamento do boleto.
Pag — Para gerar o boleto,
engao:

A data de vencimento do boleto ndo é a data de validade da sua Assinatura. Cl I Ca r n O P D F .

Histérico de Pagamento

Numero da Fatura Data de Criacio Data de Vencimento Forma de Pagamento Status Pagamento NF-e

. Bolsta I

O usudrio que estiver registrado em empresa internacional, apds clicar no icone do PDF, serd direcionado para realizar o pagamento no PayPal.

Importante: Acesse o material “Taxa de Acesso” para verificar mais detalhes.

B A B Bl Bl pefrohecf



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

é Conteudo Programatico

1. Treinamentos

2. Fale Conosco

3. Perguntas Frequentes

4. Quer se Cadastrar

5. Registo no Portal Petronect

6. Taxa de Acesso

7. Taxa de Transacao

8. Informagdes Uteis

Petronect
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CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

éﬁ 7. Taxa de Transagdo

Esta taxa é cobrada pela Petrobras e devida apenas pelo Usudrio ganhador do certame, é destinada a ressarcir parte dos custos incorridos com
recursos de tecnologia da informacao em relacdo ao processamento da licitacdo utilizado pela Entidade Licitante, corresponde ao montante de 0,2%
sobre o valor do contrato e é limitada a quantia de RS 45.000,00, por cada instrumento a ser firmado.

As oportunidades que estarado sujeitas a tal cobranca, terao as condigoes e regras estabelecidas em seus respectivos Editais.
O pagamento da taxa devera ser realizado no momento prévio a assinatura do Contrato, tanto para fornecedor nacional quanto internacional.

O Fornecedor Nacional realizard o pagamento da Taxa por boleto e uma notificacdo automatica da Petronect serd enviada para o e-mail do criador da
proposta, informando que ja poderd acessar o Portal e realizar a emissao do boleto bancario.

O boleto podera ser pago apods 1h de sua emissao, terd a validade de 10 dias uteis a partir da sua emissao e seu pagamento devera ser efetuado na
totalidade em qualquer agéncia bancdria até o vencimento. Apds o vencimento o pagamento devera ser realizado através do Banco do Brasil em até 30
dias apds o vencimento do boleto, acrescido de juros e multa, quando estes estiverem previstos no Edital da oportunidade.

O Fornecedor Internacional realizara o pagamento por Invoice que sera emitida e encaminhada via e-mail pela area de Financas da Petrobras. Este é
um processo manual, por este motivo pode ocorrer uma espera desde a aprovacao da contratacao até o efetivo recebimento do e-mail de cobranca.

Por decisao da Petrobras, ndo estarao sujeitos a cobranca:

* Oportunidades do tipo Dispensa, com valor abaixo de RS 82.500,00 (oitenta e dois mil e quinhentos reais);

* Nos casos onde o Fornecedor é enquadrado no regime diferenciado e favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte, conforme a Lei
Complementar n° 123/2006.

Bl e Petlronect



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

@ﬁ 7. Taxa de Transagao

O Fornecedor devera acessar o menu “Cotagdes Eletronicas”, submenu “Painel de Oportunidades”, em seguida a aba “Minhas Participa¢des”, para que
seja exibido todo o histérico de participacdes do Fornecedor, ou seja, sera exibido apenas as oportunidades em que o fornecedor realizou a inscricao.

Ap6s pesquisar pela oportunidade utilizando os campos disponiveis nos parametros de busca, devera clicar no icone representado por uma lupa (< ),
na tabela de resultados.

. Preencha o campo “Numero” com o nimero da
D [ D oportunidade e clique em “Buscar”, caso nao saiba o numero
prescaearsessio pancosisssvn vl g oportunidade, preencha os campos “Processado desde e
[ Pt o e cvatcosis | e ) opormaes pitss 7 | oo Status do evento” e apés, clique em “Buscar”. )

Numero:

Descricéo do Objeto de Contratacdo:
Descrigdo item:

Data publicacéo:

[
Data inicio: ¢ = Até = [~
Datafim: ¢ ) Até &= o <
Familia do material: o
Tipo de processo:
Estado: ¢ = 4 H ! “ ” E
Prmcessatn desce § Cligue noiconeda “ % ”. g
Status do evento: Oportunidades atuals ~ =
Buscar | | Reinicializar
Exportar «
T Numero Desc. do Objeto de Contratacdo Data Inicio Hora Inicio  Data Fim Hora Fim  Status Tipo de Processo
7003189346 teste drea externa 01.01.2022 00:00:00 29.01.2022 00:00:00 Memorizado Oportunidades Publicas Q rd []
7003189278 Teste Débora 08.12.2021 13:00:00 09.12.2022 15:00:00 Cotacfo apresentada Outros QU rd (] %
7003188138 Testes Usudrios QA-5 30.04.2021 12:00:00 21.05.2022 06:00:00 Cotac#o apresentada Oporiunidades Plblicas = (]

Petronect



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

5 7. Taxa de Transagdo

poleto X
Leildo & Fechar Comprova ~ Voltar para o Painel de Oportunidades
Nimero do boleto  Numero da oportunidade Data de vencimento Data de criacBo  Status Boleto
Status Apresentado N° da propost: . 0710015557 7003579541 26112021 11.11.2021 Em aberto] ) ﬂd‘, fornecedor
camca'ho Itens Q
Notas e anexos
H H “«
1. Clique no link “Boleto Taxa "
~ 0s N [f]
de Transagao”.

oportunidade
Moeda:  Real - Brasil

Data de criacdo. 31082021
Criado por  Senhor(a)
Modificado em.  25.10.2021
Modificado por  Senhor(a)

2. Ao clicar no link “Boleto Taxa de Transag¢ao”, sera
disponibilizado para o fornecedor a tela “Boleto”, clique no
icone do PDF para realizar a emissao do boleto bancario.

-

é Boleto Taxa de Transacdo

Na tela “Boleto”, também sera possivel ao fornecedor verificar as informag¢des do nimero do boleto bancario, data de vencimento, data da criacdao e o
status do pagamento. O “Boleto” tem validade de 10 dias uteis. Os boletos sdo todos DDA (Débito Direto Autorizado), ou seja, estao disponiveis no

banco do fornecedor para aprovacao ou rejeicao do pagamento.

O download do boleto pode ser realizado através do Portal Petronect até sua data de vencimento. Boletos vencidos nao ficam disponiveis no Portal.
Toda comunicagao devera ser realizada através da Sala de Colaboragao, porém, caso nao seja possivel, o fornecedor devera entrar em contato com o
setor de Finangas da Petrobras através do Canal do Fornecedor da Petrobras (https://canalfornecedor.petrobras.com.br/).

Importante: Acesse o material “Taxa de Transagao” para verificar mais detalhes.

COODLD Petronect
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é Conteudo Programatico

1. Treinamentos

2. Fale Conosco

3. Perguntas Frequentes

4. Quer se Cadastrar

5. Registo no Portal Petronect

6. Taxa de Acesso

7. Taxa de Transacao

8. Informagdes Uteis
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CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

o 8. Informagdes Uteis

Saiba mais sobre as nossas politicas de seguranca e conformidade. Acesse o menu “A Petronect” e clique no submenu “Conformidade”.

APetronect [Cadastro naPetrobras Compras e Contratacdes Minha Petronect Assinatura Eletrénica Imprensa Ajuda FESQUIsAR @ LOGIN @

Institucional

Pona I | Sobre o Relacionamento com o Fornecedor .etrObras

ETELTEELTE  Registro na Petronect i com a Petrobras!
ilizar sua pesquisa.

Oportunidades/Licitactes busque aqui!

Utilize este ca|

Privacidade de Dados

Seguranca da Informagao

Conformidade I
Avisos A SUA TAXA DE ACESSO
Diversnec AS LICITAGOES PUBLICAS DA PETROBRAS!

Sustentabilidade .
o e aproveite todas as vantagens que o Portal Petronect oferece:

Prémios e Certificagbes . - \ / \ 7 \ 7 .
2 meses \ 3 meses | 4 meses || 5 meses || 6 meses |
Reconect <N 7\ / VAN AN p

Perguntas Frequentes e -

A2

Verifique as seguintes informacdes: Politica de Riscos, Pacto Empresarial pela Integridade e Contra a Corrup¢ao — Empresa Limpa, Petronect é
Certificada no Reclame Aqui, Politica Compliance, Cédigo de Etica, Cédigo de Conduta para Fornecedores, Politica de Brindes, Politica de Privacidade,

Termo de Adesao e Canal de Denuncia.

SOBDDDD Petronect
"



CARTILHA DE BOAS VINDAS PORTAL PETRONECT

o 8. Informagdes Uteis

Para obter mais informacdes sobre seguranca da informacao e privacidade de dados, acesse os submenus "Privacidade de Dados" e "Seguranga da
Informagao" no Portal.

APetronect fadastro na Petrobras Compras e Contratagies Minha Petronect Assinatura Eletrénica Imprensa Ajuda FESQUISAR @ LOGIN @

Institucional
Pona I | Sobre o Relacionamento com o Fornecedor 'etrObras
Oportunidades/Licitacdes busque aqui!
ETEMIEELT  Registro na Petronect i com a Petrobras!

Utilize e *= cal

Llizar sua pesquisa.

Privacidade de Dados

Seguranca da Informacéo

Conformidade

\ A SUA TAXA DE ACESSO

Diversinect \S LICITACOES PUBLICAS DA PETROBRAS!

Sustentabilidade .
o e aproveite todas as vantagens que o Portal Petronect oferece:

Prémios e Certificagbes / \ / N N £ » . )
| 2 meses ‘ 3 meses ‘ 4 meses | 5 meses Il 6 meses |
Reconect /N AN J\ J\ JAN )

Perguntas Frequentes Catite

~ o . ~ B (s ~ :
S DPEED Petronect
e
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QUANDO CRIAMOS UMA BOA MARCA
ABRIMOS UM PORTAL PARA O FUTURO

+
+

+ +

+ +

+ +
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